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Queste slides sono su fondo giallo 
per contribuire a  

INGIALLIRE IL MONDO  
come invitano a fare i colleghi amici di 

NOISY VISION ONLUS * 
 

Per promuovere una migliore leggibilità dei testi 
in ogni occasione e contesto…  

* Se ancora non conoscete questa associazione, scopritela: www.noisyvision.org 
 
 



“Non colpevolizziamo le persone che non sanno e non capiscono. 
Le persone vanno educate attraverso la COMUNICAZIONE, 
emozionando e informando.  
Comunicazione è METTERE IN COMUNE, non è un processo unidirezionale.” 
 

Franco Bomprezzi 
 

“La trasparenza degli invisibili”, lezione Corso Disability & Case Manager, Università Cattolica, 16 maggio 2014 

GRAZIE, FRANCO, ISPIRATORE DI AZIONI 
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Franco Bomprezzi “Cavaliere Ruotante” 
giornalista e portavoce di LEDHA. 
 
 Comune di Milano, giugno 2011. Giunta “arancione” con il Sindaco Pisapia.  

Franco Bomprezzi assume il ruolo di mediatore tra Comune e cittadini; “esperto 
di fiducia sui temi della disabilità” così l’ha definito, all’insediamento della 
Giunta, Pierfrancesco Majorino, assessore alle Politiche Sociali e della Salute 
del Comune. 
 
Il 14 luglio 2011 viene adottata dal Comune di Milano la Convenzione ONU sui 
diritti delle persone con disabilità, già ratificata dal Parlamento nel 2009. 
 
Nel 2014 si insedia il Tavolo Permanente per la Disabilità coordinato da 
Isabella Menichini Dirigente Domiciliarità e Cultura della Salute.  
 
N.B. I numeri a Milano. 
Ai Servizi Sociali accedono 5mila persone con disabilità, in Comune lavorano 
17mila dipendenti. 

Ravenna, 11 luglio 2019 “Pratiche urbane inclusive” Tavola Rotonda – contributo di Martina Gerosa  



Si realizzano iniziative che nascono dall’impegno civico, come il Workshop 
nazionale “Donne con disabilità: inventare e gestire percorsi di uscita dalla 
violenza”, tenutosi il 1° dicembre 2014, con esperti da Milano, Bologna, Roma, 
Torino, Lamezia Terme… 
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L’inclusione non è una generica integrazione, e neppure un altrettanto generico 
servizio dedicato. 
Inclusione significa mettere ogni persona con disabilità in condizione di 
interagire con l’ambiente nel quale vive, di scegliere il proprio progetto di 
vita, di muoversi liberamente, in casa e fuori, di partecipare alla vita sociale, 
lavorativa, culturale, sportiva. Proprio come tutti. 
Ma la sensazione evidente a molti è che tanti servizi, nati per liberare energie e 
potenzialità delle persone con disabilità, nel tempo si siano ingessati: sono servizi 
cristallizzati, chiusi in se stessi, magari realizzano cose magnifiche, ma senza 
raggiungere l’obiettivo dichiarato dell’uscita dal servizio per entrare nella 
normalità della vita. Cfr. Claudio Imprudente “E se gli indiani fossero normali?” (1992) e Franco Rotelli, “Per la normalità” (1999) 
C’è sempre, sotto traccia, una visione sanitaria dell’approccio al servizio per le 
disabilità, che è in netto contrasto con la definizione fornita dalla Convenzione, che 
insiste giustamente sul concetto di relazione con l’ambiente, con gli ostacoli, con 
il contesto sociale, culturale ed economico. 
La Convenzione Onu sta seminando lentamente nelle coscienze il germe del 
dubbio, del pensiero critico e libero. Fra qualche anno vedremo i frutti di una 
rivoluzione culturale che ancora cova sotto la cenere dell’esistente. 
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L’INCLUSIONE SECONDO FRANCO BOMPREZZI  da Vita Magazine, 2013 



www.milanopertutti.it 
Turismo accessibile per le persone con disabilità a Milano 

Expofacile.it 
per turisti con disabilità 
in visita a Expo 2015 Lombardiafacile.regione.lombardia.it 

Sportello Disabilità 
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Dietro la spinta di EXPO 2015 lavori in corso per una Milano più accessibile… 
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Il Progetto PARCHI GIOCO PER TUTTI promosso da Fondazione di 
Comunità Milano e dal Comune di Milano in collaborazione con L’abilità, 
Uildm, Anfass, Inter Campus e l’Unione Italiana Ciechi e Ipovedenti 
prevede la realizzazione di un parco giochi inclusivo per ognuno dei 
9 MUNICIPI DI MILANO. 
Il 15 giugno scorso è stata inaugurata la seconda area giochi accessibile a 
tutti i bambini, a Villa Finzi, nel parco del Municipio 2. 
 
 
Per l’occasione è uscita L’ABILITÀ NEWS numero #6, Newsletter 
dell’associazione L’abilità, da cui sono tratti alcuni spunti di riflessione 
nelle slides che seguono… 



                        
Lisa Noja, avvocata e parlamentare 
dal 2016 Delegata Sindaco Sala per le Politiche per l’accessibilità  
 Interventi progressivi per costruire inclusione e accessibilità 

 
EXPO 2015  “un bagaglio di buone pratiche per garantire la massima accessibilità di 
spazi / iniziative” 
PEBA - Preliminare adottato nel maggio 2016 - Accessibilità Uffici pubblici e Servizi 
  
Trasversalità temi e delle politiche (Sociali, Mobilità, Cultura, Verde, Educazione) per 
rendere accessibili quanti più spazi possibile, non solo alle persone con disabilità motorie. 
 
-  Parchi gioco per tutti 

un parco inclusivo per ognuno dei nove Municipi 
 

-  Impianti e strutture sportive (già rese accessibili le piscine) 
verso Olimpiadi 2026 
 

-  Alberghi 
collaborazione con IED e Camera Commercio 
 

-  Supermercati Auchan 
inclusione lavorativa e supermercato accessibile 
 

-  Eventi accessibili, sperimentazioni a BookCity 
grazie al Servizio No Barriere alla Comunicazione (LIS e sottotitoli) N.B. Sevizioe nato con la co-progettazione     (…) 
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#6 GIUGNO 2019 



 
L’inclusione è un processo a priori, l’integrazione a posteriori. 
 
L’inclusione nasce dal pensiero che la disabilità è una condizione dell’essere 
umano. 
 
Il problema è culturale profondo e nasce da una visione di cittadinanza, di 
uguaglianza, di sensibilità… 
 
Non esiste inclusione senza rispetto. 
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Laura Borghetto, presidente de L’abilità Onlus 
Inclusione è rispetto 
 

#6 GIUGNO 2019 



 
Includere significa lavorare allo stesso tempo sulla persona e sul 
contesto. 
 
Occorre: 
- fare in modo che la società sia pronta ad accogliere l’altro, il diverso da sé. 
- far sì che la persona con disabilità abbia tutti gli strumenti necessari a 
gestire l’interazione. 
 
Lavorare su un doppio livello: 
-  la facilitazione strutturale e materiale, ma anche  
-  la facilitazione motivazionale,  
garantendo la libertà di scelta e la fattibilità. 
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Carlo Riva direttore de L’abilità Onlus 
Garantire l’inclusione, un lavoro complesso  

#6 GIUGNO 2019 



#6 GIUGNO 2019 

 
Accessibilità è anche conoscenza e informazione accessibile di 
quanto fruibile in una città. 
 
Parole chiave: semplicità, sensibilità, consapevolezza, flessibilità. 
 
La poliedricità e varietà delle condizioni di disabilità fanno sì che 
non siano immaginabili risposte predefinite. 
 
A Milano c’è una sensibilità sempre più diffusa, ma l’informazione è 
ancora carente, sarebbe necessaria un’attività sistematica di 
comunicazione – essa stessa accessibile. 
 
Come cerchiamo di realizzare con PASSin... 
 
 
 

Martina Gerosa  
Una città per tutti…  
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Martina Gerosa con Claudio Imprudente (2019) 



Promuoviamo Cultura Accessibile! 
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Dall’handicap all’accessibilità… 
…attraverso il riconoscimento e 
la valorizzazione delle diverse abilità 
 

Icone accessibilità by Cevì – PASSin www.passin.it  @PASSin.it  

PASSin, uno spazio del web di informazioni su iniziative accessibili 
alle persone con deficit sensoriali    



«Il nuovo logo della disabilità rappresenta 
l’armonia tra gli esseri umani nella società. 
Questa figura umana universale a braccia 
aperte simboleggia l’inclusione per le 
persone con tutte le abilità, in tutto il 
mondo. Il logo è stato creato per 
rappresentare l’accessibilità per le 
persone con deficit. Ciò include 
accessibilità delle informazioni, servizi, 
tecnologie di comunicazione, così come 
l’accesso fisico. Il logo simboleggia inoltre 
la speranza di parità di accesso per tutti». 
 
Simone Fanti su Invisibili Corriere della Sera - http://invisibili.corriere.it/2015/11/29/il-nuovo-simbolo-onu-per-la-disabilita/ 

“Creare ambienti che forniscano accesso a tutti gli aspetti per tutte le persone, su base paritaria.” 
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Logo disabilità / accessibilità 
ONU 2015 



 
L'immagine è l'efficace rappresentazione dell'INCLUSIONE sviluppata in Germania da Bürli (1997) - Sander 
(2004) - Hinz (2004) - Hindlekofer (2013). Martina Gerosa nel 2016 l'ha rivisitata, con Laura Simeoni (e Allegra 
Agliardi), “colorando” le pedine dapprima esclusivamente in colore rosso, nelle varie sfumature di rosso-fucsia: 
anche le persone considerate “normali” sono una diversa dall’altra. 

Da vicino nessuno è normale! 
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Si rivela essenziale, per progettare e realizzare politiche e azioni per 
l’accessibilità e l’inclusione… 

 
…allearsi tra Profit, Istituzioni e No Profit 

Summer School 2019 
di Animazione Sociale e Fondazione Alessandro Zabbialini 
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2018 

A Milano, creando partnership simili nelle Biblioteche, 
stiamo lavorando per costruire reti che promuovano libri e 
letture accessibili, per scuole e cittadinanza. 



G  r  a  z  i  e 

per aver messo in comune 
saperi ed esperienze! 

 

Contatti: martinagerosa67@gmail.com - Facebook: Martina Gerosa 
 

Ravenna, 11 luglio 2019 “Pratiche urbane inclusive” Tavola Rotonda – contributo di Martina Gerosa  


